
voiceattendant

Hefort
Solutions that make a difference

Voordelen:

- Lagere kosten
- Professioneel imago
- Geen investering
- Minder infrastructuur 
- Self service
- Direct starten
- Geen receptie nodig
- Spraakherkenning: eenvoudig
  te bedienen

Bestellen per fax.
Print en complementeer het bestelformulier te vinden op de 
website van Hefort, of stuur een aanvraag per getekende fax 
naar Hefort met de volgende gegevens:

- Bedrijfsnaam en adresgegevens
- Kamer van Koophandel nummer
- BTW nummer
- Contactpersoon met telefoonnummer
- Keuze optie Gold of Silver
- Handtekening

Voice Attendant is een dienst van Hefort B.V.
Hefort is gespecialiseerd in verkoop en ondersteuning 
van de duurzame oplossingen die zijn en worden ontwkkeld 
door de Heforce Group.

Hefort B.V.
Postbus 3186
2001 DD Haarlem
The Netherlands

Tel: +31 (0) 88 0227486
Fax: +31 (0) 23 5511867
info@hefort.com
http://www.hefort.com
 

Optimale bereikbaarheid en imago.
Voice Attendant is een automatische telefonist(e) voor het 
routeren van inkomende telefoongesprekken voor kleine
bedrijven, organisaties en free-lancers. U bent beter 
bereikbaar en krijgt een professioneel imago tegen 
veel lagere telefoniekosten.

Klaar in drie stappen - hoe werkt het?

1. Ontvang informatie na bestellen.
Hefort zal direct na ontvangst van het bestelformulier
u een telefoonnummer sturen en een login en password
om in te loggen op http://voiceattendant.hefort.com

2. Manage uw telefoonummers online.
Voer uw afdelingen, collega's en groepen in via de webtool.
U kan op ieder moment van de dag alles weer wijzigen.

3. Complementeer de telefoondialoog online.
(Laten) Opnemen van geluidsbestanden en invoeren via 
de webtool.

Op aanvraag kunt u al uw inkomende en doorgeschakelde
gesprekken raadplegen via de webtool.

Prijsinformatie:

                             Gold                        Silver

  Start:                  € 50,- ex btw              € 50,- ex. btw
  Maandelijks:       € 100,- ex btw            € 50,- ex. btw

                             Geen extra kosten    Geen extra kosten
                             t/m 1000 minuten      t/m 500 minuten
                             per maand.                per maand.

Belangrijkste voorwaarden.
- De Algemene gebruiksvoorwaarden van Hefort zijn van
  toepassing beschikbaar op http://www.hefort.com.
- Contractsduur minimaal 6 maanden.
- Gold: Indien 1000 gebruiksminuten in een maand worden 
  overschreden, heeft Hefort het recht het vaste maandbedrag
  te verhogen met het overschrijdingspercentage.
- Silver: Indien 500 gebruiksminuten in een maand
  worden overschreden, heeft Hefort het recht het Silver 
  abonnement om te zetten in een Gold abonnement.
- De abonnee heeft het recht bij een prijswijziging de dienst
  op te zeggen met in achtname van de opzegtermijn.
- Wederverkoop zonder toestemming is niet toegestaan


